
 

 

نتيجة استبيان تقرير   

وتم عرضها على مجلس الإدارة في محضر الجلسة  لمستفيدين  ا استبيان رضا  عملتم           

 جابا،و ( مستفيد 100على )  وتم توزيعهفقرات  (7وتكون من ) 2021/   9/     30بتاريخ  (5رقم ) 

موافق والجدول التالي يوضح   غير ( مستفيد وكانت استجابتهم موزعة بين موافق بشدة ،موافق،50عليه)

: اليوهي كالت الإجاباتتفريغ   

 

 رقم الفقرة  موافق بشدة  موافق  غير موافق 
1 1 48 1 

1 0 49 2 
1 3 46 3 

0 0 50 4 
1 0 49 5 

0 1 49 6 
1 0 49 7 

 المجموع  340 5 5

 

 التوصيات: 

 المستفيدين في حين%من رضا  97ومن خلال مراجعة هذه النتائج فقد أشارت الى وجود نسبة       

يل قياس التحلفي مؤشرات ذات وزن مة  كقي تكاد تذكر %وتعتبر نسبة بسيطة لا3نسبة عدم الرضا كانت 

. الوصفي   

التغذية الراجعة: تم اتفاق مجلس الإدارة على إغلاق المعاملة وذلك بسبب انخفاض نسبة عدم الرضا  

 إلى درجة ضئيلة جدًا لا ترتقي إلى المستوى الذي يتطلب الدراسة والبحث. 

د  رئيس مجلس إدارة جمعية اضطراب طيف التوح                  

 د/منصور بن حسين الجبران 

  



  



  



  



  



  



 


